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Doctora en Educación Superior - Universidad de Palermo 
Magister en Comunicación – Universidad Nacional de La Matanza  
Lic. en Relaciones Públicas e Institucionales – Universidad Católica de Salta 
Docente Investigadora Categorizada - Universidad Nacional de La Matanza 
Abogacía  - Universidad de Morón (3º año cursado) 
Especialista en Ceremonial y Protocolo 

 
 

Formación Complementaria 

 2018 - “Introducción a la didáctica de la enseñanza”, (Universidad de Palermo) 
 2018 - “Introducción a la tecnoloía educativa”, (Universidad de Palermo) 
 2017 – Seminario “Introducción a las estrategias de la enseñanza”, (Universidad de Palermo) 
 2016 - Seminario de Liderazgo, (EducaciónBiz, Centro de Capacitación y Desarrollo Profesional) 
 2011 - Seminario/taller de iniciación a la investigación, (Universidad de Palermo) 
 2008 - “La Participación Personal en los Equipos de Trabajo”, (Centro de Cap. De RRHH D. CLARÍN) 
 2008 - “Metodología y Técnicas de la Investigacion: aspectos conceptuales y empíricos. Introducción a 

la Metodología”, (Universidad Nacional de La Matanza) 
 2007 - “Generando Eficiencia para Potenciar los Resultados”, (Centro de Cap. de RRHH D.CLARÍN) 
 2006 - “La Comunicación Diaria”, (Centro de Cap. de RRHH D.CLARÍN) 
 2006 - “Comunicación y Relacionamiento”, (Centro de Cap. de RRHH D.CLARÍN) 
 2005 - “Comunicación Institucional Pública”, (Centro de Cap. U.T.P.B.A.) 
 2005 - “Técnicas Especiales para la Formación y Conducción de Equipos de Trabajo”, (Centro 

Internacional de Emprendimientos y Capacitación) 

 2005 - “Capacidades y Habilidades en la Atención Comercial”, (Centro de Cap. de RRHH D.CLARÍN) 
 2005 - “Management de servicios”, (UADE) 

 

Asistencia a Conferencias 

 2018 – IV Congreso de Educación & Desarrollo Económico  
 2018 – XIII Foto Latinoamericano de Educación “Habilidades del siglo XXI. Cuando el futuro es hoy” 

(Fundación Santillana) 
 2018 – Diálogo sobre Educación Superior en América Latina, (Universidad de Palermo) 
 2017 - Conferencia Retos en el uso didáctico de las TIC, (IITA-ADUBA) 
 2016 - II Congreso de Educación & Desarrollo Económico 
 2015 - 2º Foro de Comunicación Interna y Cultura Organizacional, (Universidad de Belgrano) 
 2015 - Jornadas de RRPP, Ceremonial y Comunicación Institucional, (Prefectura Naval Argentina) 
 2015 - Jornada de Organización y Dirección Estratégica de Eventos Corporativos y Académico 
 2014 - Workshop Prensa y Relaciones Públicas, (redrrpp) 
 2014 - 4ta. Conferencia Internacional de RRPP, (Consejo Profesional de RRPP de la Rep. Arg.) 
 2013 - 1er. Congreso Internacional de Responsabilidad Social 
 2013 - Conferencia “Branding Corporativo”, (Dr. Paul Capriotti - UADE) 
 2012 - Conferencia “Campañas políticas”, (Dr. José Daniel Barquero Cabrero - UADE) 
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 2011 - “Reportes de Sustentabilidad en Argentina. Lecciones y Aprendizajes”, (ComunicaRSE 
Comunicación de Responsabilidad & Sustentabilidad Empresaria) 

 2011-Conferencia “Violencia de Género, Femicidio, Psicopatía y Estrat. de Prevención”(AF Conseling) 
 2011 - “Las Marcas y las Relaciones Públicas: tan cerca y tan lejos”, (Norberto Chaves y Raúl Belluccia - 

Universidad del CEMA y Consejo Profesional de RRPP) 

 

Publicaciones 

 2018 – “El ABC de la comunicación política”. Capítulo de Selecciones de Relaciones Públicas III. Editor: 
Consejo Profesional de la Relaciones Públicas – ADUGREP Libro Digital ISBN ISBN 978-987- 26106-4 

 2018  - “La falta de formación docente y su práctica intuitiva” Reflexión Académica en Diseño & 
Comunicación – V Congreso de Creatividad, Diseño y Comunicación para Profesores y Autoridades de 
Nivel Medio.`Interfaces Palermo´Vol.Nº XXXV [ISSN:1668-1673] Universidad de Palermo 

 2018 - “Si no puedes con el enemigo, únete a él” Reflexión Académica en Diseño & Comunicación 
Vol.Nº XXXIII [ISSN:1668-1673] Universidad de Palermo 

 2017 - “La educación 3.0”. Reflexión Académica en Diseño & Comunicación Vol.Nº XXX [ISSN:1668-
1673] Universidad de Palermo 

 2016 - “La planificación estratégica indispensable en el cambio en la  Educación Superior”. Capítulo de 
Selecciones de Relaciones Públicas II. Editor: Consejo Profesional de Relaciones Públicas de la 
República Argentina – ADUGREP Libro digital ISSN 978-987-26106-3-0 

 2015 - "La Responsabilidad Social y la Universidad”. Revista DIRCOM Nro.107. ISSN 1853-0079 
 2015 - “El RRPP docente: la comunicación exitosa”. Revista DIRCOM Nro.106. ISSN 1853-0079 
 2015 - “La Responsabilidad Social desde la génesis de la institución”. Reflexión Académica en Diseño & 

Comunicación - II Congreso de Creatividad, Diseño y Comunicación para Profesores y Autoridades de 
Nivel Medio.`Interfaces Palermo´ Vol. Nº XXIV [ISSN: 1668-1673] Universidad de Palermo 

 2014 - “Comunicación interna: ¿Por qué las empresas dicen NO?”. Revista DIRCOM, 
INVESTIGACION/CASOS Nº28 ISSN 1853-0117 

 2014 - “RRPP y Estrategias de comunicación”. Revista DIRCOM Nro.103 ISBN 1851-3581 
 2014 - “Segmentación de mercado: Cómo seducir a los nuevos públicos”. Revista DIRCOM Nro.102. 

ISBN 1851-3581 
 2014 - “La labor docente: el desafío en el aula”. Reflexión Académica en Diseño & Comunicación, 

Vol.Nº XXIII [ISSN: 1668-1673] Universidad de Palermo 
 2013 - “Cultura organizacional en la universidad globalizada”. Reflexión Académica en Diseño & 

Comunicación, Vol.Nº XX [ISSN: 1668-1673] Universidad de Palermo 
 2012 - “La educación y las nuevas tecnologías”. Reflexión Académica en Diseño & Comunicación, 

Vol.Nº XIX [ISSN: 1668-1673] Universidad de Palermo 
 2011 - “Las relaciones públicas. El futuro llegó…”. Reflexión Académica en Diseño & Comunicación, 

Vol.Nº XV [ISSN: 1668-1673] Universidad de Palermo 

 

Participación en Congresos – Expositora /Coordinadora 

 2018 – Expositora en Interfaces6 Congreso para Docentes, Directivos e Instituciones de Nivel Medio y 
Superior, Interfaces en Palermo “Plan Estratégico Educativo: La nueva era”. 

 2017 – Expositora en Interfaces5 Congreso para Docentes, Directivos e Instituciones de Nivel Medio y 
Superior, Interfaces en Palermo “Houston tenemos un problema!!!”. 

 2016 – Expositora en Interfaces4 Congreso para Docentes, Directivos e Instituciones de Nivel Medio y 
Superior, Interfaces en Palermo “Si no pueden con el enemigo, únite a él”. 

 2015 - Expositora en Interfaces3 Congreso para Docentes, Directivos e Instituciones de Nivel Medio y 
Superior, Interfaces en Palermo “Comunicación Externa, una necesidad de la educación de hoy”. 

 2014 – Expositora en Interfaces5 Congreso para Docentes, Directivos e Instituciones de Nivel Medio y 
Superior, Interfaces en Palermo “La Responsabilidad Social desde la génesis de la institución”. 
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 2016 – Evaluadora en las 2das. Jornadas Argentinas de las IIJATIC Tecnología, Innovación y 
Creatividad. 

 2015 - Coordinadora en el VI Congreso Latinoamericano de Enseñanza del Diseño. Universidad de 
Palermo. 

 2014 – Coordinadora en el Congreso de Creatividad, Diseño y Comunicación para profesores y 
autoridades de Nivel Medio. 

 2013 – Coordinadora en el 10 aniversario de ADUGREP (Asociación Docentes Univercitarios graduados 
en Relaciones Públicas) 

 

Experiencia en el Ámbito Académico 
ERIENCI L PROFESIONAL 

Agos. 07/Actualidad  Universidad Nacional de La Matanza – Docente 
  Asignatura: Trabajo Final de Grado (Agos. 15 – Actualidad)  

Ceremonial y Proticolo I (Marzo 12 –Actualidad)  
Taller de Org. de Even., Cerem. y Proto. (Agos. 10 - Feb. 14)  
Relaciones Públicas II (Agos. 07 - Jul.10)  
 

 
Agos. 08/Actualidad  Escuela del Circulo de Periodistas Deportivos – Docente 
  Asignatura:  Organización de la Empresa Periodística (Agos. 08 – Actualidad) 
    Teorías de la Comunicación (Marzo 17 – Actualidad)  
 
Agos. 10/Actualidad  Universidad de Palermo – Docente 

Asignatura: Relaciones Públicas I (Marzo 17 – Agos. 17) 
Publicidad III (Marzo 13 – Actualidad) 
Comunicación Oral y Escrita (Agos. 18 – Actualidad) 
 
Relaciones Públicas II (Marzo 11 - Feb. 12) 
Relaciones Públicas IV (Agos. 10 - Feb. 11) 
Relaciones Públicas V (Marzo 12 - Feb. 13) 
 

Agos. 16/Dic. 17  Universidad de Ciencias Empresariales (UCES) – Docente 
Asignatura: Campaña Estratégica de Relaciones Públicas 

 
 

 
Dictado de Talleres - Cursos - Seminarios 
 

 
Mayo/Junio 18  Cir. Periodi. Deportivos:  Las RRPP del Periodista 
Agos. 16  P.A.M.I.:    Oratoria para la tercera edad 
Mayo 14 Universidad de Palermo:  10 tics para mejorar la comunicación 
Octubre 14   Universidad de Palermo:  7 Reglas de las Relaciones Públicas 
Mayo 15   Universidad de Palermo:  Soy mi propio Relacionista Público  
Mayo/Junio 13 Univ. Nac. de La Matanza:  Ceremonial y Protocolo Emp. e Inst. 
Octubre 12   Universidad de Palermo:  Leyes del Ceremonial (Dec.Nac. 2072/93) 
Mayo/ Junio 12  Univ. Nac. de La Matanza:  Ceremonial y Protocolo Emp. e Inst. 
Mayo 12   Universidad de Palermo:  Método I.P.C.E 
Octubre 11   Universidad de Palermo:  Plan de Contingencia 
 
 

 



Página 4 de 4 

Dra. Marisa Ester Ruiz 

 
Experiencia en el Ámbito Profesional 
 
Ene 10/Actualidad  KYOSEI – Integral Public Relation - Responsable Comunicacional 
Consultoría Tareas realizadas: Comunicación e imagen política - Ceremonial y Protocolo 

- Comunicación e imagen personal - Aplicación de principios KYOSEI en le 
F.O.D.A. PERSONAL- Investigación y análisis de opinión pública - Imagen, 
comunicación y discursos mediáticos - Organización de reuniones, jornadas de 
trabajo - Campañas 360 - Cultura empresarial: Planificación, desarrollo y 
evaluación de acciones favoreciendo y/o mejorando la imagen de las 
organizaciones y su relación con sus diversos públicos, seleccionando los 
mensajes y medios de comunicación adecuados – Plan Integral de RRPP - 
Prevención y manejo de contingencias futuras - Manual de crisis - Diseño y 
gestión de programas de Responsabilidad Social - Capacitación, cursos, 
seminarios - Estudio de mercado, seguimiento y control - Planificación, 
ejecución y evaluación de campañas - Comunicación educacional - Diseño y 
planificación de eventos  

 
Jul. 93 - Dic. 2009  AGEA – Gerencia: Responsable Comunicacional 
Diario Clarín  Tareas realizadas: Responsable Comunicacional – Responsable 
  de Administración de Venta Directa - Responsable Operativa – Control y 

gestión 

 

 
Información Complementaria 
 
Fecha de Nacimiento  30 de octubre de 1970 
 
Estado Civil    Casada 
 
Miembro de     Consejo Profesional de Relaciones Públicas 
 ADUGREP (Asociación Docentes Universitarios Graduados en RRPP) 
     Club Docente Edward Bernays 
     REDDOLAC (Red de Docentes de América latina de del Caribe)  
 
Disponibilidad  Traslados y Viajes 
 


